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Antecedentes

El pasado 18 de enero se desarrollé el primer taller de analisis y prospectiva del Distrito de Innovacién
Tlalpan. Se contd con la asistencia de 56 personas pertenecientes a cinco dependencias del Gobierno de
la Ciudad, la Alcaldia de Tlalpan, 12 Universidades e institutos de investigacién pertenecientes a la Red
Ecos y cuatro Organizaciones de la Sociedad Civil (Anexo 1). Los asistentes se agruparon en mesas de
trabajo en las que integraron académicos, miembros de las organizaciones de la sociedad civil y
funcionarios publicos con el objetivo de integrar diversidad de opiniones y perspectivas.

El taller se dividié en tres actividades: la primera consistio en la presentaciéon de los objetivos, las dindmicas
de trabajo y la descripcién de las principales caracteristicas, retos y oportunidades del Distrito de
Innovacion Tlalpan.

La segunda, consistié en analizar y definir el concepto del Derecho a la Ciudad en el marco de la ciudad
contemporanea y del poligono del Distrito de Innovacién Tlalpan.

La tercera, fue un ejercicio de prospectiva mediante la formulacidn de la primera plana de un periédico a
publicarse en cinco afios. El contenido reflejaba los principales resultados obtenidos durante la
implementacién del Distrito de Innovacion.

Contenido

El presente reporte recopila las principales reflexiones y conclusiones planteadas por los participantes en
cada una de las tres actividades, también se presentan los resultados de un ejercicio de analisis realizado
durante el taller denominado “nube de palabras” en el que -con base a la version estenografica del taller
y con el apoyo de un software especializado- se identificaron las principales palabras y frases utilizadas por
los participantes para cada una de las actividades.

Adicionalmente se presenta la
agenda que se desarrollara en el
segundo taller, la cual fue
planteada con base a los
resultados obtenidos en este
taller 'y retomando los
principales ejes de desarrollo y
temas especificos planteados
por los participantes. Esta
agenda de trabajo esta abierta
para incluir nuevas propuestas
temdticas por parte de los
participantes.
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Actividad 1

Presentacion
Objetivo del Taller:

Conocer las principales caracteristicas del poligono y establecer estrategias y articular grupos de trabajo
a partir de los cuales, las diferentes instituciones que conforman la Red Ecos y organizaciones de la
sociedad civil participantes se involucraran de manera activa para analizar temas especificos, determinar
lineas de trabajo, proponer retos y soluciones para el desarrollo e implementacidon del Distrito de
Innovacion Tlalpan.

Se planted que para el adecuado desarrollo de este proyecto se debe establecer una estrategia adaptativa
que responda a las principales dudas desde un inicio, pero que a su vez se vaya adaptando a medida que
las respuestas de dichas preguntas vayan cambiando con el tiempo y las necesidades de la zona.

Para detonar la reflexion sobre el proyecto y los objetivos planteados, se plantearon ocho preguntas a los
participantes para ayudar a los diferentes actores a reflexionar sobre los planteamientos y retos que
presenta el proyecto y con ello comenzar a disefiar un programa de acciones que busquen dar respuesta
a los siguientes cuestionamientos:

. éQué tendencias existen en el poligono y en la ciudad?

o éQuién puede hacer qué?

. éQuién tiene los recursos?

o ¢Cémo pueden combinarse diferentes alternativas?

o ¢Cudl es el punto de partida?

. éQué se puede lograr?

o ¢COmo nos podemos integrar transparentemente? (diferentes actores y la comunidad)

Se planted la necesidad de contemplar que, asi como hay diferentes actores dentro del taller, el
planteamiento y el objetivo inicial de esta red, continle y trascienda diferentes gobiernos y sea un trabajo
constante y continuo por parte de todos los involucrados. Generando asi una visiéon no de un proyecto
finito sino, de un proceso que con el tiempo se va fortaleciendo, adaptando, proponiendo soluciones y
enfrentando los retos que se vayan presentando. Asi mismo se planted la necesidad de establecer
métricas de desempefio y evaluacidon concertadas que permitan evaluar y dar seguimiento a las acciones
a desarrollar.

Como productos de este taller se plantearon tres entregables:

1. Reporte de actividades y conclusiones del taller
2. Propuestas de colaboracion por parte de los participantes
3. Propuesta de hoja de ruta

Asi mismo se plantearon las siguientes preguntas para que los asistentes comenzaran un proceso de
reflexion al interior de sus organizaciones:

e (iDdnde se ve participando cada actor?
e (iDdnde les gustaria colaborar?
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Respondiendo a ello, los participantes externaron un primer interés en los siguientes tdpicos:

e Mejorar los espacios publicos

e Generar comunidad con los habitantes de Tlalpan
e Generar espacios integrales

e Vinculacién interinstitucional

Caracteristicas del poligono

Una vez terminada la presentacidn se realizd una descripcion de las principales caracteristicas del
poligono en términos territoriales, sociales y demograficos (ver anexo 2) a partir de las cuales se plantean
una serie de retos oportunidades entre las que destacan:

Oportunidades

. La evolucidn sociodemografica y su relacion con la generacion de vivienda.

. La produccidn de vivienda asequible sin expulsion

o La reconversidn del equipamiento publico ante la evolucién sociodemografica.

. Atender la condicion hidrica conjugando las acciones locales con las infraestructuras
regionales.

. Mejorar y ampliar las condiciones de la movilidad y accesibilidad del transporte publico e
individual.

o La integracion urbana de los equipamientos educativos, sociales y de salud.

o La generacion e integracion espacial y funcional del espacio publico.

Retos territoriales

. La creacion de una vision compartida del futuro del poligono

o La generacion de una participacidn social activa y responsable.

o La obtencién de recursos econémicos para la ejecucion de proyectos de infraestructura.

. Lograr un equilibrio socioterritorial

o Posicionar al poligono como un polo de innovacién e investigacion académico capaz de

atraer y retener talento.
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SIMBOLOGIA
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Actividad 2

Sobre el derecho a la ciudad
Como introduccion a la mesa de discusidn sobre uno de los dos principales ejes del Distrito de Innovacion
Tlalpan, se planteé la siguiente pregunta, éQué es el derecho a la ciudad?

Los diferentes equipos de trabajo buscaron responder de acuerdo a la visidon que tenian frente a este
concepto. Dentro de esta discusion se generaron diferentes enfoques a partir de los cuales se integraron
en cuatro conceptos en comun:

. Colectividad

. Espacio publico

o Pluralidad / Participaciéon ciudadana
. Movilidad

Posteriormente y durante el proceso de discusién y andlisis se integraron tres conceptos adicionales,
mismos que se establecieron como rectores para el derecho a la ciudad:

. Inclusion
. Equidad
) Accesibilidad

Derivado de estos ejes, se planted que el derecho a la ciudad es un derecho colectivo, el cual se definié
como el conjunto de las garantias individuales, acceso al agua, educacién, vivienda, espacio publico,
medio ambiente, salud, participacidn social y movilidad. Asi mismo se hizo hincapié en que el derecho
colectivo no debe sobrepasar el derecho individual.

El derecho a la ciudad en la prdctica.

Estas reflexiones llevaron a los participantes a preguntarse ¢Como se traduce, el derecho a la ciudad a la
realidad? La mayoria de las opiniones y respuestas coincidian en que esto solo puede verse reflejado en
un desarrollo social y econdmico, el bien comun, las obligaciones, la generacién de oportunidades para los
habitantes y poblacidn flotante, asi como mediante el mejoramiento del medio ambiente.

A partir de estas definiciones y conceptos, se plantearon nuevas interrogantes:

o équién es el responsable de hacer valido el derecho a la ciudad?
J éUnicamente el estado?
J équién es el estado? ésomos todos? ées la autoridad?

En respuesta se planted que, si bien la accion del estado es fundamental, este también debe establecer
obligaciones a particulares mediante la regulacion del desarrollo urbano a partir de las cuales la accién
de los particulares en el desarrollo de la ciudad se generen condiciones y oportunidades para la
integracion y cumplimiento de los tres conceptos rectores ya mencionados: inclusién, equidad y
accesibilidad, y como estas regulaciones pueden ser definidas y reforzadas mediante la actuacion
coordinada de actores académicos y sociales.
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De los conceptos anteriores se comenzd a revisar de qué manera estos pueden ser implementados en
contextos urbanos especificos, particularmente el Distrito de Innovacidn Tlalpan. Un enfoque
complementario a esta reflexién se dio directamente sobre las caracteristicas y cualidades del poligono.

En este sentido diversos participantes plantearon que el comportamiento de residentes y usuarios de la
zona —ante diversas situaciones como la inseguridad, la carencia de ciertos servicios e infraestructuras y
la diversidad sociocultural existente- han generado la fragmentacion del territorio, segregacion
socioespacial y particularmente la falta de confianza y dialogo entre los diferentes actores que componen
el territorio y de estos, con la administracion publica.

De esta reflexién se desprendié la necesidad de conocer con mayor detalle como estan conformados los
distintos grupos sociales y usuarios del poligono y con ello buscar respuestas que permitan delinear
propuestas de solucién.

Bajo esta perspectiva, y entendiendo el derecho a la ciudad como un derecho y un bien colectivo el analizar
y reflexionar sobre cdmo, desde la pluralidad de actores, sus necesidades, requerimientos y deseos; es
posible encontrar elementos comunes a partir de los cuales se integren de manera corresponsable
acciones y politicas publicas tanto sociales como territoriales.

En este sentido se determind, como un primer acercamiento, que los elementos en comun podrian ser:

. Las calles

. El espacio publico
. Los servicios

o La infraestructura
o La movilidad

J La conectividad

Para lograr que estos elementos
sean un factor de cohesion vy
participacién social y territorial
se debe garantizar su
accesibilidad, su funcionalidad y
su operatividad. Para ello se
debe comenzar con la creacién
de un disefio participativo
donde los quieran participar
(coalition of the willing)
encuentren esa oportunidad y la
realizacidn de proyectos detonadores que refuercen o generen confianza entre los diferentes actores.

Reflexiones finales sobre el derecho a la ciudad

De las reflexiones y definiciones planteadas, los participantes del taller coinciden que, si bien se trata de
un concepto complejo y ambiguo, termina siendo una expresion a tener derecho pleno sobre bienes y
espacios publicos; asi como en el acceso y la posibilidad de participacidn en torno a bienes y servicios
de manera tal que se alcance la equidad sobre lo publico en la ciudad.
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Este derecho implica que el ciudadano pueda actuar de forma colectiva y ejerza sus derechos de forma
practica e independiente, pues al construir estos derechos podra obtener los beneficios de calidad de
vida, disfrute, desarrollo y toma de decisiones.

Bajo este enfoque, los participantes ponen sobre la mesa tres retos significativos a considerar para que el
proyecto tenga éxito:

El primero es la definicion “practica” del derecho de la ciudad, ya que para ser efectivo debe
implementarse de manera transversal, es decir, solo puede ser garantizado en tanto otros derechos -que
estan involucrados en la misma definicién- sean una realidad.

El segundo radica en que el concepto para ser efectivo necesariamente debe dejar claro el como atender
las demandas, necesidades, requerimientos y deseos si el derecho no se esta garantizando en alguna de
las distintas dimensiones que este derecho implica.

El tercer reto es analizar la realidad de la alcaldia de Tlalpan —en sus capacidades, complejidad y
heterogeneidad- y plantear acciones puntuales para asi lograr que la comunidad haga suyo este proyecto,
primero mediante la formacién ciudadana sobre el temay segundo, mediante su involucramiento efectivo.

Finalmente se planted cual es el papel que en ello deben y pueden jugar las instituciones académicas y
las organizaciones de la sociedad civil y como generar sinergias para facilitar el dialogo entre los todos los
actores de la zona y los tres niveles de gobierno como actores regulatorios entre las decisiones y acciones.
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Actividad 3

Vision del Distrito de Innovacion

Para concluir con el taller se realizd una tercera y ultima actividad intitulada “visién del Distrito de
innovacion Tlalpan”. En este ejercicio los participantes del taller debian hacer un ejercicio de prospeccion
sobre cuales serian los resultados e impactos generados del proyecto en cinco afios. Para ello se utilizd
un simulador de una primera plana de un periddico. En el encabezado principal se deberia describir la
vision general del proyecto y dar respuesta a dos preguntas: équé se logré? Y ¢Cuales fueron los
primeros impactos?

En el segundo encabezado se deberian dejar claros los retos que se encontraron, su impacto y explicar
por qué fue un reto. Para la tercera, se debia mencionar cdmo los actores involucrados en el proyecto
se podrian ver reflejados, es decir, las acciones que realizd cada actor por las cuales la ciudadania podria
reconocerlos. Cada una de las mesas de trabajo elaboré su propia primera plana retomando los conceptos
y ejes desarrollados a lo largo del taller.

A continuacidn, se presentan los encabezados realizados por cada una de las mesas de trabajo:

ler encabezado
o Proyecto Urbano como resultado del trabajo conjunto.
. Innovacidn e inclusion social.
. Urbanismo ciudadano
. El Distrito de innovacion Tlalpan
. Tlalpan incluyente
. Se garantiza el derecho a la ciudad en Tlalpan.

2do encabezado
En este, se planted que los participantes se cuestionaran cuales fueron los retos a solucionar y plasmarlos
ahora como un resultado.

o El derecho a la ciudad, un logro.
J Retos: la falta de coordinacién institucional, la duplicidad de las intervenciones, los
conflictos sociales ya que no existia una corresponsabilidad ciudadana.
o Se reguld la especulacion inmobiliaria
. Se demuestra que los muros son mala inversion.
. El agua como recurso
J Las universidades y la ciudad logran la transformacidn del territorio.
3er encabezado

Para este caso, se formularon los siguientes planteamientos: écémo los actores involucrados en el
proyecto se ven reflejados? équé acciones realizd cada institucidon o actor por las cuales la ciudadania
podria conocerlos?

J IES inciden en politicas publicas en la CDMX.
. Participacion interinstitucional.
. PUEC-UNAM, CDHCM, UVM, ITESM, UAM impulsan la dimensidn social del proyecto.
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. Universidades crean espacios de dialogo permanentemente
. El espacio publico como elemento democratizador
o Colectividad y participacion; ejes de bienestar.

Elementos comunes
Para la parte final de esta actividad se revisaron los encabezados para encontrar los elementos en comun,
mismo que a continuacion se presentan:

1. La participacion e integracidon intersectorial de las IES, el estado, la comunidad, los
estudiantes y el sector privado.

2. La corresponsabilidad entre los actores.

3. La integracion tanto fisica, como de dialogo, con mesas de trabajo.

Para el segundo encabezado, el cual mencionaba los retos y los impactos en el proyecto, se perciben en
comun los siguientes:

Lograr el derecho a la ciudad

La coordinacién interinstitucional

La Regulacion de la especulacion inmobiliaria
La resistencia al dialogo (espacial y verbal)

El manejo hidrico de la zona

6. Laintegracion de los actores y del espacio

vRwN e

En el tercer y Ultimo encabezado los elementos en comun son:

1. IES como impulsoras de politicas publicas
2. IES impulsoras de la dimensién social del proyecto
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Conclusiones

La gran mayoria de los actores presentes en este primer taller concuerdan en que la participacién activa
de todos los actores involucrados como un factor decisivo para la implementacion y éxito del Distrito de
Innovacidn Tlalpan. Asi mismo se reconoce el dialogo y la comunicacién como el hilo conductor entre
todos los actores al ser estos factores la base para generar confianza y afianzar o crear lazos fuertes que
permitan impulsar y desarrollar el conjunto de acciones planteadas en este taller.

De igual forma, se reconoce que el dialogo, la coordinacion y la integracion en el tiempo es uno de los
principales retos a afrontar. El compromiso de los actores y particularmente de los integrantes de la Red
Ecos es la base para que esta red prospere y sea un proceso que se fortalezca con el tiempo.

Otro punto clave de los resultados del taller, es la clara conciencia de que es la corresponsabilidad de
todos los actores el factor de cambio, donde el estado regula, hace la garantia y la ejecucion; las IES y el
sector privado proponen, disefian y crean espacios de dialogo; rompiendo asi las barreras tanto sociales

Reporte de Resultados del Taller Distrito de Innovacién Tlalpan | 11



como fisicas entre los diversos actores del territorio. Si los habitantes participan activamente, dialogan y
abren mesas de dialogo quitando muros en la comunicacién y los estudiantes y otros usuarios -mediante
actividades comunitarias- se involucran socialmente con la comunidad, es posible generar una relacién
de confianza, conciencia y empatia.

Siguientes acciones

En los préximos dias el Tec de Monterrey junto con la SECTEI convocara a un segundo Taller para dar
continuidad a los temas tratados, mantener el dialogo abierto y consolidar el compromiso de todos los
participantes.

Para este segundo taller se plantean cinco tematicas a analizar:
1.0 Diagnostico y tendencias socio territoriales
1.1 Estructura urbana
1.2 Demografia
1.3 Mapa de actores sociales
2.0 Ciudad e innovacidn
2.1 Definiciones y alcances
2.2 Retos y oportunidades
3.0 Creacidn de cartera de proyectos
2.1 Alcances
2.3 Objetivos
2.4 Reflexién y evaluacién
4.0 Tematicas de participacion de los integrantes de la Red Ecos.
3.1 Estructura y ejes de trabajo
3.2 Definicién de objetivos

5.0 Acuerdos y definicién de compromisos

Loe ejes tematicos y el contenido del segundo taller se encuentran abiertos a la opinion y propuestas de
los participantes, por lo que esperamos sus aportaciones y comentarios.
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